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FFTTLicence - demande dématérialisée
Mode d’emploi

• Recherche de club
• Demande dématérialisée de première licence 
• Demande dématérialisée de renouvellement de licence 
• Validation de la licence par le club

https://carte.fftt.com/
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Date 2021

3 Etapes

Etape 1 – Je recherche mon club

Etape 2 – Je fais ma demande en ligne
Première licence ou renouvellement de licence

Etape 3 – Le club valide ma demande
et crée ou renouvelle ma licence

(URL : https://carte.fftt.com/)

(URL : https://carte.fftt.com/)

(URL : https://monclub.fftt.com/)
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Date 2021

Côté utilisateur / licencié
Je recherche mon club et je fais ma demande

(URL : https://carte.fftt.com/)
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Etape 1 : Page d’accueil
URL : https://carte.fftt.com/
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Date 2021

Etape 2 : Recherche de l’utilisateur

Une fois connecté à la page d’accueil, l’utilisateur pourra se déplacer sur la partie en bas de page, 
afin d’affiner sa recherche via les critères proposés. 
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Date 2021

Etape 3 : Choix du club
Sur cette interface, seront visibles les clubs trouvés dans une zone définie. Après sélection, l’utilisateur 
pourra alors faire sa demande au club choisi.
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Etape 4 : Après sélection du club souhaité

Une fois le club sélectionné, apparait alors un contact, des informations propres à chaque club et le 
bouton « DEMANDE D’INSCRIPTION ».
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Etape 5 : Page de contact du club

Chaque club peut récupérer une adresse url propre qu’il peut réutiliser sur d’autres supports et 
le communiquer selon ses besoins.
 Ex: AS FFTT = https://carte.fftt.com/club/08751450

Cela permet d’éviter la recherche sur la carte et de passer directement à la saisie d’informations.
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Etape 5 : Page de contact du club

Après avoir cliqué sur « demande d’inscription », l’utilisateur arrive sur la page de contact du club,
retrouve l’ensemble des informations présentées précédemment et doit choisir entre « demande
d’inscription au club » et « changer de club ».
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Etape 6 : Page de contact du club

Sur la même page, s’il clique sur « demande d’inscription … », la fenêtre pop-up ci-dessous 
apparait. A noter, que le champ date correspond à la date de naissance.

S’il choisit « changer de club », il revient sur la carte de recherche de clubs. 
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Etape 7 : Inscription

Sur cette page, après avoir renseigné nom, prénom et email, on peut enregistrer et envoyer les informations 
de notre demande.

* Attention : pour un renouvellement, bien saisir les informations (Nom, Prénom, Date de naissance) tels 
que déjà présents dans SPID. Vous pouvez les vérifier sur votre espace licencié  (https://malicence.fftt.com)
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Etape 7 : Inscription

A noter que les transferts et les mutations ne sont pas gérés dans cette V1.

La demande de renouvellement n’est possible que pour le club dans lequel vous étiez précédemment licencié. 
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Date 2021

Côté Club

( URL : https://monclub.fftt.com/ )

Je donne suite aux demandes enregistrées

* Pour rappel, il faut avoir un droit administrateur sur le club
afin de pouvoir effectuer les démarches suivantes dans l’espace club

(permission: Club admin - Gestion administrative complete)
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Mon espace club 
Connecté à monclub.fftt.com, l’administrateur doit aller sur l’onglet « Licenciés » puis cliquer sur  
« Demandes d’inscription ». Les demandes sont visibles sous « Listes des demandes d’inscriptions ». 
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Mon espace club 
Les demandes en cours sont listées avec un statut identifiant leur niveau de traitement. 
Trois statuts sont possibles : N = nouveau, A = acceptée et R = refusée.
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Mon espace club 
Avant d’accepter une demande, il convient de rentrer sur chaque licence pour mettre à jour le champ médical.  

Après avoir recontacté l’intéressé pour confirmer l’inscription et obtenir le document nécessaire (certificat, 
auto-questionnaire, demande sans pratique sportive,…), il convient de cliquer sur « Enregistrer » pour valider 
la saisie avant d’accepter la demande de licence. 

La certification médicale sera prise en charge dans une V2 de cet outil de prise de licence en ligne.
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Mon espace club 

La dernière étape sera d’accepter ou de refuser la demande. 
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Mon espace club 

En cas de refus, il convient de fournir un motif avant de cliquer sur « confirmer » :
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Mon espace club 

Le statut sera alors mis à jour sur l’interface mon club :
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Mon espace club 
Finalement, l’utilisateur sera notifié par mail de la décision du club ou dirigeant:
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Aide - Côté Club

Que Faire si...
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Aide : Que faire si mon club n’apparait pas ?

Si le club n'apparait pas, vérifier sur SPID:
- qu'il est bien réaffilié;
- qu'il a au moins une de ses salles en salle principale;
- que les coordonnées GPS (latitude/longitude) de ses salles sont renseignées.

Si le club apparait mais au mauvais endroit, vérifier:
- que les coordonnées GPS sont corrects. Attention aux inversions latitude / longitude, SPID
indiquant dans « modifier une salle » en premier la longitude au lieu de la latitude. 

Lorsqu'aucune salle n’a pas de coordonnées GPS renseignées, l'affichage se fait par le siège du club,
donc même vérification à effectuer.
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Aide : Que faire si mon club n’apparait pas ?
Via Google Map:
Clic droit sur un point de la carte
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